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I Enquéte bezoeken

206 76 0 130  36,9%

Totaal Afgewerkte Onwolledige Slechts getoond Totale
bezoeken antwoorden antwoorden succespercentage

Bezoek Geschiedenis (23-06-2025 - 01-07-2025)

150
100

50

0
22.06 23.06 24.06 25.06 26.06 27.06 28.06 29.06 30.06 01.07 02.07

@ Bezoeken (206) @ Voltooid (76)

Totaal Bezoeken Bezoek bronnen Gemiddelde tijd voor
voltooiing
@ Slechts getoond (63,1 %) @ Directe link (100,0 %) ® 1-2min. (53 %)
@ Voltooid (36,9 %) ® 2-5min. (38,2 %)
Onvolledig (0,0 %) 5-10 min. (43,4 %)

@ 10-30 min. (13,2 %)
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I Resultaten

Waar woont u?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Sterksel (dorp) 37 48,7%
Kloostervelden 20 26,3%
Buitengebied Sterksel 18 23,7%
Heeze, Leende of Strijp 0 0,0%

1 1,3%

@ Anders (specificeer alstublieft)

317/(4857%))

20 (235%)
43 (28,7%)
0%
3(1,3%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Wat is uw leeftijd?
Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x
Antwoord Antwoorden Ratio
® <30jaar 0 0,0%
30 - 59 jaar 30 39,5%
>60 jaar 46 60,5%
0%

301(39757%)
(607590)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1.
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Hoelang woont u al op Sterksel?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® <5jaar 14 18,4%
6 - 10 jaar 20 26,3%
10 - 15 jaar 8 10,5%
> 15 jaar 34 44.7%
20 ([23,8%)
8 (10,8%)
341(4457%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Hoe belangrijk vindt u communicatie binnen en over Sterksel?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Zeer belangrijk 29 38,2%
Belangrijk 42 55,3%
Niet zo belangrijk 5 6,6%
Onbelangrijk 0 0,0%
423 ((B83,89%)
5(6,6%)

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Bent u op dit moment tevreden over de mate waarin u bent geinformeerd over de
actualiteiten en activiteiten rond Sterksel?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® 51 67,1%
Matig 22 28,9%
Nee 3 3,9%

5113(67,11%)),

22)(2:8797)
31(3,9%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.
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Kunt u aangeven hoe vaak u de volgende informatiebronnen raadpleegt over nieuws
over Sterkel?

Matrix met enkelvoudige keuzes , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord @ veel ' Matig Weinig @ Nooit
SterkseLnu / Nieuwsbrief 41 (53,9%) 21(27,6%) 11 (14,5%) 3(3,9%)

Informatieborden Sterksel 6 (7,9%) 36 (47,4%) 24 (31,6%) 10 (13,2%)
Heeze-Leende 24 45 (59,2%) 17 (22,4%) 13 (17,1%) 1(1,3%)

Visitheezeleende 2(2,6%) 15 (19,7%) 13 (17,1%) 46 (60,5%)
Mijnheeze 2(2,6%) 13 (17,1%) 12 (15,8%) 49 (64,5%)
RTV Horizon 1(1,3%) 12 (15,8%) 11 (14,5%) 52 (68,4%)
Eindhovens dagblad 35 (46,1%) 13 (17,1%) 11 (14,5%) 17 (22,4%)
Sociale media 17 (22,4%) 19 (25,0%) 18 (23,7%) 22 (28,9%)

s
a0eas)
e ||
B | )

s
I measm | oo
)
o)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1.
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Hoe vaak bezoekt u de website Sterksel.nu?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Dagelijks 9 11,8%
Wekelijks 23 30,3%
Maandelijks 27 35,5%
Zelden of nooit 17 22,4%
23 (S0,5%)
27 (83,8%)
AT7A(2:27470))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Hoe waardeert u Sterksel.nu in het algemeen?

Sterbeoordeling , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Aantal sterren 7,2/ 10
Antwoord Antwoorden Ratio
® 110 W 0 0,0
2710 W W 0 0,0
0 W W 1 1,7
410 W W W 0 0,0
® 50 WWwWwWwW 5 8,5
® 5 WKW NW 8 13,6
B/ 6 6 6 6 6 & ¢ 18 30,5
® 30 W NN KW 24 40,7
I e 6 6 6 6 6 6 & ¢ 2 3,4
10/0 W WKWK WK 1 1,7
1(1,7%)

0%
51(8'5%0)),
8(11356%))

1'81(30/,!55%0)):

24(40,7%))
2(3,4%)
1(1,7%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.
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Welke pagina’s bezoekt u op de website Sterksel.nu

Enkele keuze , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Doorgaans alleen de homepage 25 42,4%
Regelmatig ook de subrubrieken 34 57,6%

&4 (BY,0%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Welke subpagina’s bezoekt u?

Matrix met enkelvoudige keuzes , Antwoorden 34 x, onbeantwoord 42 x

Antwoord @ vaak Matig Weinig Niet
Actualiteiten 24 (70,6%) 8 (23,5%) 1(2,9%) 1(2,9%)
Opinie 4 (11,8%) 14 (41,2%) 12 (35,3%) 4 (11,8%)
Dorpshuis 11 (32,4%) 15 (44,1%) 4(11,8%) 4(11,8%)
Dorpsraad 18 (52,9%) 13 (38,2%) 3(8,8%) 0
Dorpswinkel Sterksel 18 (52,9%) 14 (41,2%) 1(2,9%) 1(2,9%)
Historie 11 (32,4%) 12 (35,3%) 8(23,5%) 3(8,8%)
Mooi op Sterksel 9 (26,5%) 12 (35,3%) 7(20,6%) 6 (17,6%)
Parochie/kerk 2(5,9%) 7(20,6%) 11 (32,4%) 14 (41,2%)
Verenigingen en Stichtingen 4 (11,8%) 14 (41,2%) 11 (32,4%) 5(14,7%)
Voorzieningen 4(11,8%) 11 (32,4%) 14 (41,2%) 5(14,7%)
Wonen, welzijn en zorg 7 (20,6%) 14 (41,2%) 11 (32,4%) 2(5,9%)
Bedrijven 0 10 (29,4%) 10 (29,4%) 14 (41,2%)
Gemeente berichten 14 (41,2%) 8 (23,5%) 9 (26,5%) 3(8,8%)
Familieberichten 9 (26,5%) 8 (23,5%) 11 (32,4%) 6 (17,6%)
Gezocht/Verloren/Vermist 4(11,8%) 10 (29,4%) 10 (29,4%) 10 (29,4%)
Vrijwilliger in beeld 12 (35,3%) 17 (50,0%) 3(8,8%) 2(5,9%)
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0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1.

Vindt u meestal de specifieke informatie die u zoekt op de website?

Enkele keuze , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ |k ben meestal niet op zoek naar specifieke informatie 31 52,5%
@ Meestal wel 16 27,1%
@ Soms wel, soms niet 12 20,3%
@ Meestal niet 0 0,0%

3 ((227/pd %)
122 (0,83%)

3113(5255%)),
0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.

Waar ondervindt u problemen met het vinden van informatie?

Tekstantwoord , Antwoorden 22 x, onbeantwoord 54 x

@ ben digabeet en vind de sub paginas moeilik te vinden
@ De Gemeente
@ Erstaat erg veel informatie op de website maar het is niet altijd duidelijk waar iets staat als je gewoons browst. Zoek functie is daarom handig
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@ Historie; culturele activiteiten

@ Ikkan het nog allicht vinden

@ Ik mis soms berichten op sterksel.nu die wel op heeze-leende24.nl re lezen zijn.

@ Ikondervind geen problemen

® Nee

® Niet

@ Niet echt.

® (3x)Nvt

@ Snel naar informatie over waar je terecht kunt met eventuele hulpvraag zou beter kunnen
@ Te veel categorien

@ Veelal wel te vinden

@ Vinden van de informatie

o
age

Wat is er toe doen in Sterksel is overal en nergens te vinden: losse artikelen die qua publicatiedatum niet logisch is met de dag van activiteiten, de
nda is incompleet en niet handig te bekijken

@ Weet ik niet.
@ Zoekfunctie werkt niet goed
@ Zoekfunctie werkt niet goed.

Hoe werkt de zoekfunctie op de website?

Enkele keuze , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Heel goed 2 3,4%
Goed 31 52,5%
Matig 4 6,8%
Slecht 1 1,7%
® Heelslecht 1 1,7%
@ Ik heb de zoekfunctie nooit gebruikt 20 33,9%
21(3/a%)
81 (B82,8%)
4 (6,8%)
1(1,7%)
a(1,7%)

201(33,9%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Waar ondervindt u problemen met de zoekfunctie?

Tekstantwoord , Antwoorden 5 x, onbeantwoord 71 x

@ Ik kan het vaak niet vinden ligt meer aan mij dan aan de zoekfunctie denk ik.
@ Teksten in artikelen worden niet gevonden.

@ Te veel stappen

@ Verwijzing

@ Vind niet wat ik zoek.

Vindt u de informatie op de website voldoende actueel?

Enkele keuze , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® Ja, altijd 2 3,4%
Meestal wel 47 79,7%
Soms verouderd 7 11,9%
Vaak niet actueel 0 0,0%
@ Geen mening 3 51%
2/(314%)
&7 (UpU%)
7X((1515920))

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Hoe vaak raadpleegt u de agenda op de website?

Enkele keuze , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® Altijd 2 3,4%
Regelmatig 8 13,6%
Een enkele keer 36 61,0%
(Vrijwel-) nooit 13 22,0%
IR
& (08,6%)
86 (BGL,0%)
83 (({2222,0%6)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Wat vindt u de overzichtelijkheid van de agendafunctie?

Enkele keuze , Antwoorden 46 x, onbeantwoord 30 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Heel goed 0 0,0%

Goed 24 52,2%

Matig 5 10,9%

Slecht 2 4.3%
@ Heelslecht 0 0,0%
@ Geen mening 15 32,6%

0%

20 (82,2%)
8 (10,9%)
21(4,3%)

0%

15/(32,6%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.
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Kunt u dit toelichten?

Tekstantwoord , Antwoorden 5 x, onbeantwoord 71 x

Nee

Niet duidelijk te zien wat er is

staan nog lang niet alle datums op

Weet ik niet.

Zie antwoord bij "vinden van informatie”

Met welke device('s) bezoekt u Sterksel.nu?

Meerkeuze , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Windows PC 25 42,4%

Apple PC 1 1,7%

iPad 13 22,0%
@ Android tablet 5 8,5%
@ iPhone 20 33,9%
@ Android phone 24 40,7%
@ Anders (specificeer alstublieft) 0 0,0%

1(1,7%)

13 (22,0%)

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.
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Werkt de website op de door u gebruikte devices naar behoren?

Enkele keuze , Antwoorden 59 x, onbeantwoord 17 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® 36 61,0%
Meestal wel 21 35,6%
Vaak niet 0 0,0%
Geen mening 2 3,4%
21, (188,6%)
0%
2/(3,4%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Op welke devices ondervindt u problemen en wat zijn die?

Tekstantwoord , Antwoorden 5 x, onbeantwoord 71 x

® geen
@ Iphone. Letters te klein
® Nwvt

@ Opmaak tablet geeft direct toegang tot sneltoetsen voor milieumelding of website gemeentenieuws, sneltoets agenda mis ik daar. Iphone geeft
alleen hoofdscherm bij opstarten maar geen sneltoets, staan ook niet in menu maar blijken helemaal onderaan een webpagina wat veel scrollen betekent

@ Smartphone, moet daar vaak inzoomen

Wat mist u op de huidige website Sterksel.nu?

Tekstantwoord , Antwoorden 23 x, onbeantwoord 53 x

e
® Actualiteiten
@ Actuele informatie

@ Agenda die niet alleen over Sterksel gaat, maar ook voor Heeze, Leende, evt. Maarheeze en Someren beschikbaar is om activiteiten en evenementen te
delen. Er is nu een soort code dat het alleen over Sterksel mag gaan en geen commercieel belang, maar daarmee is het voor ondernemers hartstikke
lastig om activiteiten op 5km afstand te promoten terwijl je weet dat Sterkselnaren dit best willen horen. Nu worden dingen via de vrouwen- of de
mannen-app verspreid of via school, dat bereikt niet iedereen

@ ben geen nieuws verzamelaar
@ deinformatie over kloostervelden. er is een boekje (veldwerk) en dat mis ik wel vaker omdat het niet erg lang blijft staan op de site
@ Directe info over/van de Gemeente

@ Een breder opinie-stuk over een actueel onderwerp, zoals mestvergister of de nieuwe aan te leggen hoogspanningskabel
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@ Een goede agendafunctie waarin je door kunt linken naar een artikel of affiche die ergens op de website geplaatst is. Agenda is breed gedacht:
openbare activiteiten in dorpshuis, maar ook festiviteiten en activiteiten elders waar wel of geen publicatie over is geweest. Zoeken op een trefwoord is
dan soms lastig om het betreffende artikel te vinden en is de toegang van een activiteit of event via de agenda handiger.

Gedetailleerde informatie vanuit de gemeente, zoals die vanGeldrop uit wel verstrekt wordt via huis aan huis blad
Hoe worden klachten van Poort43 afgehandeld..

[k mis niets

[k mis niets.

Informatie vanuit de verenigingen

In Heeze wordt er meer buurt info gegeven dat mis ik hier wel
Meer foto’s , beeldverslagen?

Misschien meer nieuws? met meldingen?

(2x) Niets

Niets eigenlijk.

Nvt

Verenigingsnieuws en evaluatie van evenementen.

Wekelijke activiteiten

Hoe zouden we de aantrekkelijkheid van de website Sterksel.nu als centrale
informatievoorziening op Sterksel kunnen versterken?

Tekstantwoord , Antwoorden 20 x, onbeantwoord 56 x

e

@ Actuele agenda wat er te doen is in Sterksel (en omgeving, mag ook) Ombouwen website naar echte app? Andere informatiebronnen zoals vooraan in
de enquéte ook toegankelijk maken via sneltoets

Dat de informatie vanuit de verenigingen snel en goed worden geplaatst zodat verenigingen de meerwaarde ervaren van Sterksel. Nu

De schermen meer zichtbaar in zuilen in het dorp zetten, veel moderner. Die in kloostervelden is meestal niet te zien en staat buiten looproutes.
Door een connectie te maken met de community van Kloostervelden

Een modernere, gebruiksvriendelijker look, met updates via social media (m.n instagram om ook publiek jonger dan 45 te bereiken)

Een vaste dag waarop de activiteiten vermeld worden

Geen idee

Geen specifieke ideeen. Maar ik merk vaak dat men vaak niet op de website kijkt, maar ik weet niet of dat met aantrekkelijkheid te maken heeft.
Het is goed zo.

Ik vind het een goed idee om, in tijden van gemeenteraadverkiezingen, per partijprogramma te beschrijven wat de plannen specifiek voor Sterksel
. Bij provinciale en landelijke verkiezingen in het interessant wat er over onze gemeente/gemeentes zoals de onze te zeggen hebben.

@ Meer foto’s

@ Minder formeel en uitgebreide items; doorverwijzen naar extra info. Concrete inforubrieken, bijv. KLOOSTERVELDEN met nieuws/zaken die direct de
wik betreffen; of DORPSRAAD; of VALENTIIN, etc.

Nvt

Standaard alle evenementen aankondigen en evalueren.
Weet ik niet.

Weet niet

Zie antwoord hierboven

N,
=

Zie vorige vraag

zover ik weet moet ik nu echt naar de site van sterksel.nu Indien er een app op mijn telefoon zou zijn zou ik veel vaker kijken.
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Hoe vaak kijkt u op een van de informatieschermen in het dorp?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Vriijwel dagelijks 0 0,0%
Een paar keer per week 4 5,3%
Wekelijks 12 15,8%
@ Maandelijks 7 9,2%
@ Zelden of nooit 53 69,7%
0%
4.(5,3%)
12415787

74(9)270)),
531(6957.%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1.

Op welke schermen kijkt u percentueel gezien het meest?

Waarderingsschaal, Antwoorden 23 x, onbeantwoord 53 x

Toewijzen: 100 procent

Antwoord Toegewezen punten - gemiddeld Ratio

® Dorpswinkel 72,3 72,3%

Dorpshuis 20,0 20,0%

Kloostervelden 6,8 6,8%

@ Voetbalkantine 0,8 0,8%
20,0 (R0,0%)

6,8 (6,8%)
§,s (0,8%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Heeft u suggesties waar de schermen beter zouden kunnen hangen?

Tekstantwoord , Antwoorden 5 x, onbeantwoord 71 x

@ binnen in de school en dan zo dan ouders die wachten op het schoolplein het kunnen zien
® Geen

@ Meerdere sportclubs plaatsen

® Nee

® Nvt

Zijn de schermen goed leesbaar?

Enkele keuze , Antwoorden 23 x, onbeantwoord 53 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® 23 100,0%
Matig 0 0,0%
Slecht 0 0,0%
@ Geen mening 0 0,0%

23](11002%0))

0%
0%
0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Hoe duidelijk vindt u de informatie op de schermen?

Enkele keuze , Antwoorden 23 x, onbeantwoord 53 x

Antwoord Antwoorden Ratio

® Zeer duidelijk 7 30,4%

Redelijk duidelijk 16 69,6%

Soms onduidelijk 0 0,0%

Meestal onduidelijk 0 0,0%

@ Geen mening 0 0,0%
13 (395%)

0%
0%
0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Welke informatie zou u graag (meer-) op de beeldschermen zien?

Tekstantwoord , Antwoorden 5 x, onbeantwoord 71 x

@ Activiteiten
@ Activiteiten komende week/weekend. Elke maandag verversen

@ de agenda van Sterksel.nu
® Nvt
@ Over verenigingen / evenementen.
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Ontvangt u de elektronische nieuwsbrief?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® 51 67,1%
Nee, maar ik had me er wel voor opgegeven 8 10,5%
Nee 17 22,4%
8 (O5%)
174(225470)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.

Hebt u de SPAM folder of folder ongewenste mail in uw emailprogramma
gecontroleerd?

Enkele keuze , Antwoorden 8 x, onbeantwoord 68 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Ja, maar daar was niets te vinden 5 62,5%
Nee 3 37,5%

51(62,55%0))

8 (SU,5%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1.
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Hoe vaak leest u de nieuwsbrief?

Enkele keuze , Antwoorden 51 x, onbeantwoord 25 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Elke keer als hij verschijnt 37 72,5%
Regelmatig 8 15,7%
Soms 5 9,8%
Vrijwel nooit 1 2,0%
B (05,7%)
3 (9,8%)
1.(2,0%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Hoe waardeert u de nieuwsbrief in het algemeen?

Enkele keuze , Antwoorden 51 x, onbeantwoord 25 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® Zeer goed 10 19,6%
Goed 38 74,5%
Matig 3 5,9%
Slecht 0 0,0%
@ Geen mening 0 0,0%
38X(7455%)
3/(5,9%)

0%
0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Wat kan er beter?

Tekstantwoord , Antwoorden 2 x, onbeantwoord 74 x

@ Meer informatie
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@ 100% overlap met Sterksel.nu dus de nieuwsbrief is minder actueel

Wat vindt u de beste frequentie van de nieuwsbrief

Enkele keuze , Antwoorden 51 x, onbeantwoord 25 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Wekelijks 3 5,9%
Maandelijks (zoals nu) 44 86,3%
Elk kwartaal 2 3,9%
Alleen bij belangrijke feiten 2 3,9%
)
41(86,3%))
2(3,9%)
2.(3,9%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Heeft u ook geklikt op een link in de nieuwsbrief?

Enkele keuze , Antwoorden 51 x, onbeantwoord 25 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® Vaak 8 15,7%
Af en toe 27 52,9%
Zelden 11 21,6%
Nooit 5 9,8%
27 (B2,%)
43 (20,6%)
51(9787%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Vindt u de mogelijkheden om zich in of uit te schrijven voor de nieuwsbrief duidelijk?

Enkele keuze , Antwoorden 51 x, onbeantwoord 25 x

Antwoord Antwoorden Ratio

@ Duidelijk 22 43,1%

Inschrijven duidelijk, uitschrijven niet 2 3,9%

Uitschrijven duidelijk, inschrijven niet 0 0,0%

Onduidelijk 0 0,0%

@ Geen mening 27 52,9%
2.(3,9%)

271(5259%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Kunt u dit toelichten?

Tekstantwoord , Antwoorden 1 x, onbeantwoord 75 x

@ Meestal staat unsubscribe onderaan wat je ziet in de email. Bij de Nieuwsbrief moet je some eerst nog "view entire message" klikken en dan pas
onderaan in een nieuwe tab 'hier afmelden’ klikken. Dat kan een stap te veel zijn.

Was u op de afgelopen jaarlijkse dorpsavond georganiseerd door de dorpsraad?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio

® 26 34,2%

Nee 50 65,8%
501(6558%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1.
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Wat vond u van het programma?

Enkele keuze , Antwoorden 26 x, onbeantwoord 50 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ 7Zeer interessant 9 34.6%
Interessant 14 53,8%
Neutraal 2 7,7%
Oninteressant 0 0,0%
@ Geen mening 1 3,8%
1aY(5378%))
Y7557
0%
1((358%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Wat vond u van de duur van het programma?

Enkele keuze , Antwoorden 26 x, onbeantwoord 50 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Veeltelang 0 0,0%
lets te lang 4 15,4%
Precies goed 22 84,6%
Te kort 0 0,0%
@ Geen mening 0 0,0%

0%

4%(11'5749))
22 (%)
0%

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.
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Wat vond u van de voorafgaande communicatie over de dorpsavond?

Enkele keuze , Antwoorden 26 x, onbeantwoord 50 x

Antwoord Antwoorden Ratio
@ Uitstekend 4 15,4%
Goed 15 57,7%
Voldoende 5 19,2%
Onvoldoende 0 0,0%
® Slecht 0 0,0%
@ Geen mening 2 7,7%
18 (B7,0%)
B8 (20,2%)

0%
0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.

Kunt u dit toelichten?

Tekstantwoord

No presentable data
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Op de dorpsavond werd voor het eerst een online enquéte tool (Mentimeter) gebruikt
om de mening van de aanwezigen te peilen. Wat vond u hiervan?

Enkele keuze , Antwoorden 26 x, onbeantwoord 50 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® Geweldig 8 30,8%
Goed 14 53,8%
Matig 1 3,8%
Niet bijdragend 0 0,0%
@ Geen mening 3 11,5%
1A (B8,5%)
1(3,8%)

31(1'175%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Wat vond u van de gebruiksvriendelijkheid van deze tool?

Enkele keuze , Antwoorden 26 x, onbeantwoord 50 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® Goed 21 80,8%
Matig 0 0,0%
Slecht 0 0,0%
Geen mening 4 15,4%
@ Anders (specificeer alstublieft) 1 3,8%

2/17(8058%)),

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Kunt u dit toelichten?

Tekstantwoord

No presentable data

Bent u bekend met de met de facebookpagina van Sterksel.nu?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® 31 40,8%
Nee 45 59,2%

43 ([B,2%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1.

Hoe vaak kijkt u op de facebookpagina van Sterksel.nu

Enkele keuze , Antwoorden 31 x, onbeantwoord 45 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® Vaak 2 6,5%
Soms 16 51,6%
Nooit 13 41,9%

1'6X(51%62))
48 (E1,0%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 8% 90% 95% 1.
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Vindt u de posts voldoende voor de nieuwsvoorziening?

Enkele keuze , Antwoorden 18 x, onbeantwoord 58 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® i 6 33,3%
Soms 5 27,8%
Nee 1 5,6%
Geen mening 6 33,3%
8 (27,3%)
1(5,6%)
61(3373%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..

Kunt u dit toelichten?

Tekstantwoord , Antwoorden 1 x, onbeantwoord 75 x

@ posts verdwijnen tussen andere reclames en soortgelijke posts

Sluiten de posts voldoende aan bij de interesses en behoeftes van de inwoners van
Sterksel?

Enkele keuze , Antwoorden 18 x, onbeantwoord 58 x

Antwoord Antwoorden Ratio
® ) 7 38,9%
Soms 2 11,1%
Nee 2 11,1%
Geen mening 7 38,9%
2 ({aLal,dlo%)
2 ({13l al9%)
7A(38595%))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..
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Kunt u dit toelichten?

Tekstantwoord , Antwoorden 4 x, onbeantwoord 72 x

@ s daar niet voor geschikt?

@ je moet ze toevallig tegenkomen in FB

@ Uw vraag wekt de suggestie dat we de interesses en behoeftes van andere inwoners kenn.
® Weet niet

Hebt u ideeen over hoe de informatievoorziening in Sterksel verbeterd kan worden?

Enkele keuze , Antwoorden 76 x, onbeantwoord 0 x

Antwoord Antwoorden Ratio

@ Nee, het is voldoende z0 61 80,3%

Ja 15 19,7%
1'5X(119%57,%);

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1..




I dorpstaad

Wat zou de informatievoorziening op Sterksel verbeteren?

Meerkeuze , Antwoorden 15 x, onbeantwoord 61 x

Communicatie op Sterksel

Antwoord Antwoorden Ratio

@ Aanwezgheid op Twitter
Aanwezigheid op TikTok
Aanwezigheid op Instagram

@ Middels een dorpsapp

@ Flyers en posters op openbare plekken

@ Een papieren nieuwskrant

[

Anders (specificeer alstublieft)

8 (0%)
91(60%))
4)(26,7%))
B()

31(20%0))

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75%

0 0,0%
0 0,0%
3 20,0%
9 60,0%
4 26,7%
6 40,0%
3 20,0%

80% 85% 90% 95% 1.
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I Instellingen enquéte

Laat meerdere indieningen toe?
Laat terug op eerdere vragen?
Vraagnummers weergeven?
Notificaties ontvangen per e-mail?

Wachtwoordbeveiliging?

IP restrictie?
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J Bijlage: Enquéte

Communicatie op Sterksel

Fijn dat u wilt deelnemen!

Wie bent u?

We willen graag iets meer weten van wie deze vragen gaat beantwoorden. Dat helpt met de interpretatie van de
resultaten. Uiteraard is dit antwoord volstrekt anoniem.

Waar woont u?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Sterksel (dorp) O Kloostervelden O Buitengebied Sterksel O Heeze, Leende of Strijp

OAnders (specificeer alstublieft)

Wat is uw leeftijd?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O <30jaar O 30-59jaar O 60 jaar

Hoelang woont u al op Sterksel?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O <sjar O 6-10jar O 10-15jaar O >15jaar

Hoe belangrijk vindt u communicatie binnen en over Sterksel?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Zeer belangrijk O Belangrijk O Niet zo belangrijk O Onbelangrijk
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Bent u op dit moment tevreden over de mate waarin u bent geinformeerd over de actualiteiten
en activiteiten rond Sterksel?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja O Matig O Nee

Kunt u aangeven hoe vaak u de volgende informatiebronnen raadpleegt over nieuws over
Sterkel?

Vraag instructies: Kies één antwoord in elke rij

Veel Matig Weinig Nooit
SterkseLnu / Nieuwsbrief O O O O
Informatieborden Sterksel O O O O
Heeze-Leende 24 O O O O
Visitheezeleende O O O O
Mijnheeze O O O O
RTV Horizon O O O O
Eindhovens dagblad O O O O
Sociale media O O O O

Hoe vaak bezoekt u de website Sterksel.nu?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Dpagelijks O Wekelijks (O Maandelijks () Zelden of nooit
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Hoe waardeert u Sterksel.nu in het algemeen?

Vraag instructies: Hoe meer sterren hoe beter u de website waardeert.

LI T T T T T T T T T / 10

Welke pagina's bezoekt u op de website Sterksel.nu

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Doorgaans alleen de homepage O Regelmatig ook de subrubrieken

Welke subpagina's bezoekt u?

Vraag instructies: Kies één antwoord in elke rij

Vaak Matig Weinig Niet
Actualiteiten O O O O
Opinie O O O O
Dorpshuis O O O O
Dorpsraad O O O O
Dorpswinkel Sterksel O O O O
Historie O O O O
Mooi op Sterksel O O O O
Parochie/kerk O O O O
Verenigingen en Stichtingen O O O O
Voorzieningen O O O O
Wonen, welzijn en zorg O O O O
Bedrijven O O O O
Gemeente berichten O O O O

(O]
(9, ]
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Familieberichten O O O O
Gezocht/Verloren/Vermist O O O O
Vrijwilliger in beeld O O O O

Vindt u meestal de specifieke informatie die u zoekt op de website?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ik ben meestal niet op zoek naar specifieke informatie O Meestal wel O Soms wel, soms niet O Meestal niet

Waar ondervindt u problemen met het vinden van informatie?

Hoe werkt de zoekfunctie op de website?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Heel goed O Goed O Matig O Slecht O Heel slecht O Ik heb de zoekfunctie nooit gebruikt

Waar ondervindt u problemen met de zoekfunctie?

Vindt u de informatie op de website voldoende actueel?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja, altijd O Meestal wel O Soms verouderd O Vaak niet actueel O Geen mening
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Hoe vaak raadpleegt u de agenda op de website?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Altijd O Regelmatig O Een enkele keer O (Vrijwel-) nooit

Wat vindt u de overzichtelijkheid van de agendafunctie?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Heel goed O Goed O Matig O Slecht O Heel slecht O Geen mening

Kunt u dit toelichten?

Met welke device('s) bezoekt u Sterksel.nu?

Vraag instructies: Kies één of meer antwoorden

[ ] Windows PC [ ] Applepc [ ] iPad [ ] Mmdroidtablet | | iPhone [ | Android phone
DAnders (specificeer alstublieft)

Werkt de website op de door u gebruikte devices naar behoren?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja O Meestal wel O Vaak niet O Geen mening

Op welke devices ondervindt u problemen en wat zijn die?
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Wat mist u op de huidige website Sterksel.nu?

Vraag instructies: Als u ideeén hebt horen we die graag!

Hoe zouden we de aantrekkelijkheid van de website Sterksel.nu als centrale
informatievoorziening op Sterksel kunnen versterken?

Vraag instructies: Als u ideeén hebt horen we die graag!

Hoe vaak kijkt u op een van de informatieschermen in het dorp?

Vraag instructies: Kies één antwoord

(O vriijwel dagelijks () Een paar keer perweek () Wekelijks () Maandelijks () Zelden of nooit
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Op welke schermen kijkt u percentueel gezien het meest?

Vraag instructies: Verdeel 100% over de antwoorden

Toewijzen: 100 procent

Dorpswinkel

Dorpshuis

Kloostervelden

Voetbalkantine

Heeft u suggesties waar de schermen beter zouden kunnen hangen?

Vraag instructies: Zowel binnen de huidige accommodaties als op andere locaties. Helaas laten de financiéle middelen geen schermen in de openlucht toe.

Zijn de schermen goed leesbaar?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja O Matig O Slecht O Geen mening

Hoe duidelijk vindt u de informatie op de schermen?

Vraagq instructies: K7es één antwoord

O zeer duidelik O Redelijk duidelijk () Somsonduidelijk () Meestal onduidelijk () Geen mening

Welke informatie zou u graag (meer-) op de beeldschermen zien?
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Ontvangt u de elektronische nieuwsbrief?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja O Nee, maar ik had me er wel voor opgegeven O Nee

Hebt u de SPAM folder of folder ongewenste mail in uw emailprogramma gecontroleerd?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja, maar daar was niets te vinden O Nee

Hoe vaak leest u de nieuwsbrief?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Elke keer als hij verschijnt O Regelmatig O Soms O Vrijwel nooit

Hoe waardeert u de nieuwsbrief in het algemeen?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Zeer goed O Goed O Matig O Slecht O Geen mening

Wat kan er beter?

Vraag instructies: Max 500 tekens

Wat vindt u de beste frequentie van de nieuwsbrief

Vraag instructies: Kies één antwoord

O wekelijks (O Maandelijks (zoalsnu) O Elkkwartaal (O Alleen bij belangrijke feiten
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Heeft u ook geklikt op een link in de nieuwsbrief?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Vaak O Af en toe O Zelden O Nooit

Vindt u de mogelijkheden om zich in of uit te schrijven voor de nieuwsbrief duidelijk?

Vraag instructies: K7es één antwoord

- Inschrijven duidelijk, uitschrijven Uitschrijven duidelijk, inschrijven N Geen
Duidelijk Onduidelijk
O HIde) O niet O niet O nauieed O mening

Kunt u dit toelichten?

Was u op de afgelopen jaarlijkse dorpsavond georganiseerd door de dorpsraad?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja O Nee

Wat vond u van het programma?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Zeer interessant O Interessant O Neutraal O Oninteressant O Geen mening

Wat vond u van de duur van het programma?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Veel te lang O lets te lang O Precies goed O Te kort O Geen mening
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Wat vond u van de voorafgaande communicatie over de dorpsavond?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Uitstekend O Goed O Voldoende O Onvoldoende O Slecht O Geen mening

Kunt u dit toelichten?

Op de dorpsavond werd voor het eerst een online enquéte tool (Mentimeter) gebruikt om de
mening van de aanwezigen te peilen. Wat vond u hiervan?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Geweldig O Goed O Matig O Niet bijdragend O Geen mening

Wat vond u van de gebruiksvriendelijkheid van deze tool?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Goed O Matig O Slecht O Geen mening

OAnders (specificeer alstublieft)

Kunt u dit toelichten?
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Bent u bekend met de met de facebookpagina van Sterksel.nu?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja O Nee

Hoe vaak kijkt u op de facebookpagina van Sterksel.nu

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Vaak O Soms O Nooit

Vindt u de posts voldoende voor de nieuwsvoorziening?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Ja O Soms O Nee O Geen mening

Kunt u dit toelichten?

Vraag instructies: Max 500 tekens

Sluiten de posts voldoende aan bij de interesses en behoeftes van de inwoners van Sterksel?

Vraag instructies: K7es één antwoord

O Ja O Soms O Nee O Geen mening

Kunt u dit toelichten?
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Hebt u ideeén over hoe de informatievoorziening in Sterksel verbeterd kan worden?

Vraag instructies: Kies één antwoord

O Nee, het is voldoende zo O Ja

Wat zou de informatievoorziening op Sterksel verbeteren?

Vraag instructies: Kies één of meer antwoorden

D Aanwezigheid op Twitter D Aanwezigheid op TikTok D f::[\;v:rz;ﬁeld P ?&?s::;sen
D Flyers en posters op openbare D Een papieren
plekken nieuwskrant

D Anders (specificeer alstublieft)




